
Webex App へようこそ
Webex は電話、会議、メッセージに利用できる
使いやすくセキュアなアプリケーションです。チー
ムが連携することで飛躍的な成果が達成できます。
Webex はどのような状況でも魅力的でインテリ
ジェントかつインクルーシブなユーザ体験を提供し
ます。このアプリを利用することで、より効率的な
共同作業が可能になります。

コミュニケーションとコラボレーションは密接に関連してい
ます。Webex App で電話をかけると、オフィスや自宅、そ
して外出先でも、同じ電話機能を使ってビジネスを継続でき
ます。電話の途中で会議に簡単に切り替えることができ、
文字起こし、リアルタイム翻訳、議事録やアクションアイテム、
録画などの機能を利用できます。Webex でつながることで、
効率的に業務を遂行できます。

Webex で 
電話をしよう

シンプルな電話、そこから始まる
コラボレーション

通話の途中から会議へと移行できる

メリット
どこからでも作業可能： 
場所やデバイスを問わず、仕事上の電話を受発信できます。

クラウドへの移行が容易： 
オンプレミスであっても、クラウド電話であっても、同じ
アプリケーションを利用できます。

高度な機能： 
エンタープライズクラスの機能を提供し、シームレスなコラボ
レーションを実現します。

Webex サービスをフルに利用可能： 
仮想背景、背景ノイズ除去機能、デバイス統合など、一連の
機能をシームレスに利用できます。

最近の通話履歴 モバイルビデオ通話
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革新的な電話機能により 
優れたユーザー体験を実現
標準的なビジネス電話機能：

強化されたユニファイド コラボ
レーション機能：

始めましょう

キャッチホン / 通話転送：発信者を表示し、通話を別の同僚に転送します。

グループ通話と会議：複数の通話をグループ通話に切り替えたり、1 対 1 
から会議モードに移行したりできます。

ビジネス用ボイスメール：ワンクリックで、ボイスメールに接続したり、 
待機中のメッセージを表示したり、ビジュアルまたは非ビジュアルのボイス
メールにアクセスしたりできます。

ハントグループ、コールキュー：グループ内の複数の電話回線を利用して、
すべてのコールに応答できるようにします。Webex App のログインとログ
アウトによって、ハントのアベイラビリティを管理します。

マルチライン、上司 / 管理者：複数の回線を簡単に管理したり、管理者が
着信コールを管理できるように設定したりできます。

コールパーク：あるデバイスでコールをパーク（保留）し、別のデバイスか
らコールを取得します。

コールピックアップ：他のユーザのコールをピックアップするための通知を
受け取ります。

通話録音

共有回線を使用したデバイス間でのコールの移動 / プル

任意の番号で鳴るようにビジネスコールを設定

• 1 対 1 の通話をビデオ会議に移行

• 背景ノイズ除去機能と仮想 /カスタム
背景

• ペアリングされたデスクフォンまたは
会議室システムのデバイス設定を 
制御

• 注釈とホワイトボードによるアプリ
ケーション共有

Webex Calling の新機能、サポートさ
れている通話オプション、アナウンスを
ご確認ください。

今すぐ無料登録して、Webex を活用した共同作業がどのように素晴らしい
成果を生み出すかを体験してください。
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メッセージの詳細については、webex.com/team-collaboration.html を参照してくだ
さい。 
会議の詳細については、webex.com/video-conferencing を参照してください。

https://www.cisco.com/c/m/en_us/solutions/collaboration/calling-features-brochure.html
https://help.webex.com/ja-jp/xga73p/Webex-Supported-Calling-Options
https://help.webex.com/ja-jp/xga73p/Webex-Supported-Calling-Options
https://help.webex.com/ja-jp/8dmbcr/Webex-What-s-New#Cisco_Reference.dita_08d843b8-f2e9-4fd7-a4ec-82c594e10da7
http://www.webex.com
https://www.webex.com/team-collaboration.html
https://www.webex.com/video-conferencing

