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So sorgen Sie fur gute Audioqualitat bei Webex Meetings

cisco \Webex

Verschaffen Sie sich Gehor

<G

Bei der virtuellen Zusammenarbeit mit lhrem Team gilt: Es ist wichtig, gesehen zu
werden — gehort zu werden, ist noch wichtiger. Mit diesen Schritten sorgen Sie fir
die bestmdgliche Audioqualitat im Homeoffice.
1. Wahlen Sie ,,Computer fir Audio verwenden”, wenn Sie einem Meeting
beitreten.
2. Verwenden Sie ein Headset — es sorgt flr eine bessere Qualitat als viele
Computer-Mikrofone. Integrierte Mikrofone sind sehr empfindlich und
nehmen auch ablenkende Hintergrundgerausche auf.

Zu geringe Bandbreite?
Je nach Internetgeschwindigkeit kann die Qualitat durch zu geringe Bandbreite
beeinflusst werden. Wenn das der Fall ist:
1. Schalten Sie die Kamera aus. Durch den Verzicht auf VideoUbertragung
entsteht mehr Bandbreite fir bessere Audioqualitat.
2. Ist die Bandbreite sehr gering, nutzen Sie die Option ,Mich anrufen”, um an
einem Meeting teilzunehmen. Geben Sie |hre Telefonnummer an und
Webex Meetings ruft Sie auf Ihrem Festnetz- oder Mobiltelefon an.

Erfahren Sie mehr lber die
Best Practices zum Audio

https://www.webex.com/de/webexremotework.html|
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Wir werden lhnen die notwendigen Inhalte zur Verfligung stellen, damit eine schnelle Einflihrung
und Umsetzung mdglich ist. Um das madglichst schnell zu erreichen, werden einige Ressourcen

eventuell nur auf Englisch zur Verfligung stehen.
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